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Zentrale Archivierung am Domino-Server
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1 Beschreibung

1.1 Allgemeines

In dieser Kurz-Dokumentation werden die Funktionen zur zentralen Archivierung von
E-Mails am Lotus Domino-Server beschrieben.

Flr die Beschreibung aller Funktionen unsere Achivierungslésung steht eine weitere,
umfassende Dokumentation zur Verfligung.

1.2 Technisches Konzept

Der Domino-Server bietet die Mdglichkeit, die durch den Mail-Router bearbeiteten
Nachrichten Gber ein Regelwerk in einem Mail-Journal abzulegen. Dabei kann
entweder ein/jeder Domino-Server ein lokales Journal filhren oder es wird durch das
Anlegen einer Mail-In-DB im Notes-Verzeichnis eine zentrale Ressource zur
Journalisierung von Mails eingerichtet.

Mit Hilfe von zentralen Mail-Regeln kann konfiguriert werden, welche E-Mails
journalisiert werden sollen.

Durch einen zusatzlichen Lotus-Script Agenten in der Journal-Datenbank kénnen die
abgelegten E-Mails exportiert und an den DocuWare-Server weitergeleitet werden.
Der Journal-Agent lauft als Lotus Script Agent direkt auf dem Domino-Server, der
Platform Service Connector kann wahlweise auf dem Domino-Server, einer separaten
Appliance oder dem Docuware-Server installiert werden. Er benétig eine .Net 4.5
Umgebung. Durch einen Ubergabe-Puffer sind die Funktionen von Journal-Agent und
Platform Service Connector entkoppelt, so daB der Connector an verschiedenen
Positionen plaziert werden kann.

Diese Losung vereint die Méglichkeiten der nativen, zentralen Administration von
Lotus Domino-Servern (die Konfiguration der Journale und der Mail-Regeln erfolgt
durch den Notes Administrator Client) mit den bewahrten Erweiterungen der
Schnittstelle ,,Connect2Notes" fir DocuWare, so daB die zu bearbeitenden E-Mails
klassifiziert und automatisch an spezielle Archiv-Profile weitergeleitet werden kdnnen.

AbschlieBend stehen die archivierten E-Mails allen bekannten DocuWare-Funktionen
zur Verfligung, kédnnen also recherchiert, angezeigt, weiter bearbeitet oder
revisionssicher in einem Langzeit-Archiv abgelegt werden.

Weitere Informationen: info@itworks-dms.de, 03661 6109 0, www.itworks-dms.de
Seite 1 von 5



mailto:info@itworks-dms.de
http://www.itworks-dms.de/

M it works

wir organisieren Dokumente

Ware

Autorisierter Partner

2 Prinzip-Darstellung

Alle durch den Mail-Router des Domino-Servers bearbeiteten E-Mails werden gemaf
den konfigurierten Regeln daraufhin Uberprift, ob fir sie eine Kopie in der Journal-
Datenbank angelegt werden soll.

Das betrifft sowohl externe als auch interen E-Mails, da der Router fiur die
Weiterleitung aller Mail zustandig ist.

Ein Agent der Journal-Datenbank prft seinerseits, welche Mails nach DocuWare
exportiert werden sollen und kann diese Dokumente anschlieBend entweder I6schen,
markieren oder verschieben.

AbschlieBend werden durch den DocuWare Platform Connector die Mails geparst,
Anhange werden separiert und die Daten an den Docuware-Server gesendet.
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3 Konfiguration

Zunachst muB die Journal-Datenbank
Domino-Server angelegt werden. Das
implizit erfolgen.
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oder eine entsprechende Mail-In-DB auf dem
kann durch das Aktivieren der Journalisierung

Basics | Security | Client Upgrade | Router'SMTP | MIME | NOTESINI Settings | Lotus iNotes

Basics I Restrictions and Controls... I Message Disclaimers l Message Tracking | Message Re:

Journaling | Commands and Extensions l Controls |

Journaling: "Enabled =

Field encryption
exclusion list:

hMethod:

Database Name: rmailjrn.nst

Encrypt on behalf of user:

Journal Recipients: "Disable 4=
Method: "Purge/Compact ;%]
Data Retention: gk o days

" Form: From: Principal; PostedDate

rCopyto local database ; = |

" Lites Adminflites.infol ;=1

**Reminder. A journaling mail rule is needed to properly enable message journaling.

Bei Verwendung ein Mail-In-DB kann
eine explizite Archivierung auch durch
das Senden einer Mail (Kopie) an die
Adresse der Ressource realisiert
werden.

Edit Mail-In Database ®Cancel

Mail-In Database: mailjournal

Mail-in name: mailjournal
Description: mail journal
Internet Address: mailjournal@lites.info

Internet message Prefers MIME

storage:

Encrypt incoming mail: MNao
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Zudem ist zumindest eine Regel zur Weiterleitung von Kopien an das Journal
anzulegen.

et e 'u)ol:’o'
‘xxx\ - = p 7, Y10 [
Configuration Semwmm ] _ f 10 101€
ax FY 7 ~ 1" |/ 7‘— i

Basics I Secuntyl Client Upgrade | ::‘outerISMTF' MIME | NOTES.INI Settings | Lotus iNotes | IMAPl SNMF'l Activity Logging | Diagn
Basics | Restrictions and Controls... I Message Disclaimers | Message Tracking | Message Recall | Advanced... |

Restrictions | SMTP Inbound Controls | SMTP Outbound Controls | Delivery Controls | Transfer Controls | Rules |

©) (@) O ” ” &) &)

Create:  Condition ¢ Exception

AND v ][sender '] [uontains '] |

‘When mail messages arrive that meet these conditions:
. . .. . When: d

BeISpIe| fur eine All Documents

einfache Regel zur Remove

Journalisierung

aller E-Mails.

|

[joumal this message v]

Perform the following actions:
Journal this Message

Remove

Remove All

OK Cancel
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Das Journal muB mit den Funktionen der Schnittstelle ,Connect2Notes"™ ausgestattet
werden und sollte je nach angestrebter Verwendung angepaBt werden.

4 Support

D atenbank -

S lilsl&al2la ||

Optionen fur Ungelesen-tarkierningen
k.eine Ungelesen-M arkierungen wenwalten
IJngelezen-M arkierungen replizieren:
Mie MNur Server im Cluster *+ Alle Server

Eraeiterte O phionen
Dakumententabelle in Anzichten optimieren
Freien Platz nicht Uberschreiben
Lastdcoessed-Eigenschaft venvalten
Tranzakhonzprotokollierung deakbivieren
Spezielle Antwarthierarchie nicht unterstitzen
¥ L1 -Komprimierung fur Anhange venwenden

Oberwachung von Schlagzeilen nicht zulaszen
¥ Mehr Felder in der Datenbank zulazzen
¥ Protokoll fur dntwortthreads unterstiitzen
Einfache Suche nicht zulazzen
¥ Datenbankgestaltung komprimieren
Dakumentdaten komprimieren
Automatizche Aktualizierung won Anzichten deakbivieren
E wpartieren won Anzichtzdaten deakbivieren
YWiederherstellbare Lozchungen zulazsen
Dakumente dauerhaft lozchen nach 48 Std.

Eintrage in $UpdatedBy-Feldern begrenzen 0
Eintrage in 3R evizsionz-Feldern begrenzen 0
Domino Data Service zulazsen  Mie

oo K

Selbstverstandlich bieten wir Ihnen in der Vorbereitung und Umsetzung vielfaltige
Hilfe und Unterstlitzung bei Planung, Konfiguration und Inbetriebnahme an!
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